ZIlt & Co

Voorwaarden Seasites 30-06-2006

Artikel 1. Voorwerp van de overeenkomst

1.1 Zilt&Co biedt op haar computers afnemer de mogelijkheid de SeaSites-applicatie te gebruiken
voor het beheer van haar website(s).

Zilt&Co verzorgt toegang vanaf het internet voor bezoekers van de website van afnemer.
Zilt&Co biedt op haar computers ruimte en verwerkingscapaciteit om een internetsites aante
bieden (hosting).

1.1
1.1

Artikel 2 Prijzen en tarieven

21 De specificatie van de geleverde diensten en bijbehorende tarieven zijn vermeld op de website
van SeaSites.

2.2 De abonnementsgelden dienen voorafgaand aan de periode van dienstverlening te worden
betaald.

Artikel 3 Facturering en betaling
3.0 Maandelijkse betaling is alleen mogelijk middels een incasso-machtiging. Als afnemer niet via
incasso wil betalen kan hij kiezen voor halfjaarlijkse of jaarlijkse betaling naar aanleiding van een
opgestuurde factuur.
3.1 Zilt&Co stelt voorafgaand aan elke periode van dienstverlening een factuur beschikbaar.
Betaling van het op de factuur verschuldigde bedrag, verhoogd met de verschuldigde
omzetbelasting, vindt plaats binnen 30 dagen nadat de betreffende factuur in goede orde is
ontvangen.

Artikel 4 Exclusiviteit
4.1 Zilt&Co zorgt ervoor dat alleen door de afnemer geautoriseerde personen toegang hebben tot de
applicatie.

Artikel 5 Continuiteit

5.1 Zilt&Co draagt zorg voor acceptabele performance van de SeaSitessite.

5.2 Zilt&Co is niet verantwoordelijk voor de snelheid van de verbinding waarmee afnemer de SeaSites
benadert.

5.3 Zilt&Co is verantwoordelijk voor het minstens 99 % van de tijd beschikbaar houden van de SeaSites.
Onderhoudsactiviteiten waarbij de applicatie niet beschikbaar is worden zoveel mogelijk buiten
werktijden uitgevoerd. Zilt&Co is niet verantwoordelijk voor de beschikbaarheid van de verbinding met
de applicatie(-server).

Artikel 6 Integriteit

6.1 Zilt&Co zorgt voor het behoud van de gegevens die afnemer met de applicatie beheert. Daartoe zorgt
Zilt&Co voor dagelijkse backup van de gegevens van afnemer en voor dubbele uitvoering van de
gegevensopslag.

6.2 Zilt&Co draagt zorg voor correcte werking van de SeaSites zodat gegevens correct behouden
worden.
6.3 Zilt&Co is gerechtigd nieuwe versies van (delen van) de SeaSitessite in gebruik te nemen. Overlast

voor afnemer wordt daarbij zoveel mogelijk beperkt.

Artikel 7 Ondersteuning
7.1 Zilt&Co levert kosteloos ondersteuning via e-mail. Voor extra ondersteuning (opleiding, vormgeving,
technische ondersteuning) worden nadere afspraken gemaakt op basis van uurtarieven.

Artikel 8 Voorwaarden voor het gebruik

8.1 Het is afnemer niet toegestaan de SeaSites en/of de beschikbaar gestelde schijfruimte te
gebruiken voor:
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- handelingen en of gedragingen in strijd met de toepasselijke wettelijke bepalingen, de Netiquette
of de richtlijnen van de Reclame Code Commissie;

- het ongevraagd verzenden van grote hoeveelheden E-mail met dezelfde inhoud en/of het
ongevraagd in grote aantallen nieuwsgroepen op het Internet posten van een bericht met dezelfde
inhoud (spamming);

- het inbreuk plegen op auteursrechtelijk beschermde werken of anderszins handelen in strijd met
intellectuele eigendomsrechten van derden;

- het openbaar maken of verspreiden van strafbare teksten en/of beeld of geluidsmateriaal,
waaronder kinderpornografie en discriminerende uitingen;

- seksuele intimidatie of het op andere wijze lastig vallen van personen;

- het zonder toestemming binnendringen van andere computers of sites op het Internet of Intranet,
waarbij enige beveiliging wordt doorbroken en/of toegang wordt verworven door een technische
ingreep met behulp van valse signalen of een valse sleutel, dan wel door het aannemen van een
valse hoedanigheid (hacken);

- het verspreiden van computervirussen.

- Het is afnemer niet toegestaan de site te gebruiken voor erotisch of pornografisch materiaal,
illegale software en hiermee vergelijkbaar materiaal, noch voor enige vorm van reclame of
commerciéle uiting.

8.2 Zilt&Co is in de onderstaande gevallen gerechtigd de site van afnemer zonder voorafgaande
waarschuwing en zonder opgave van redenen met onmiddellijke ingang volledig voor alle gebruik
te blokkeren of van de server te verwijderen, zonder dat afnemer enig recht op schadevergoeding
kan doen gelden en met de gehoudenheid aan Zilt&Co alle schade ten gevolge van de overtreding
door Zilt&Co of door derden geleden te vergoeden. Niet genoten abonnements-gelden zullen
worden geretourneerd, c.q. verrekend:

- indien afnemer zich het gestelde in artikel 8.1 overtreedt of indien er een ernstig vermoeden van
overtreding bestaat;

- indien (een onderdeel) van de site van afnemer oorzaak is of oorzaak dreigt te worden van het
'down' gaan of onbereikbaar worden van de server van Zilt&Co;

- indin blijkt dat afnemer valse en/of verkeerde persoons- of bedrijfsgegevens heeft opgegeven;

- indien blijkt dat afnemer de overeenkomst onder valse voorwendsels is aangegaan.

Artikel 9 Ontbinding

9.1 Een abonnement heeft een minimale duur van een half jaar en wordt stilzwijgend verlengd met 6
maanden behoudens tijdige opzegging zoals in artikel 9.2. Indien afnemer kiest voor betaling per half
jaar of jaar is de abonnementsduur respectievelijk een half jaar of een jaar.

9.2 Voor een abonnement geldt een opzegtermijn van twee maanden.

9.3 Na het opzeggen van een abonnement worden alle gegevens van afnemer nog een maand lang
electronisch beschikbaar gehouden voor verdere verwerking door afnemer.

Artikel 10  Aansprakelijkheid

10.1De aansprakelijkheid van Zilt&Co is beperkt tot de som van de betaalde bedragen gedurende een half
jaar voorafgaande aan een incident.

10.2Zilt&Co heeft geen bemoeienis met informatie die op de site wordt gezet of die via haar servers wordt
verspreid en is niet aansprakelijk voor de eventuele gevolgen hiervan. Evenmin is Zilt&Co aansprakelijk
voor het openbaar worden van vertrouwelijke gegevens

10.3Zilt&Co is niet aansprakelijk voor indirecte schade of vervolgschade.

10.4Elke verdere aansprakelijkheid van Zilt&Co uit hoofde van dit artikel is uitgesloten tenzij sprake is van
grove schuld en/of opzet aan de zijde van Zilt&Co.
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